Cerez Bildirimi

Bu Cerez Bildirimi, miisterilerimiz ve kullanicilarimizin baglant1 birimlerine kurulan gerez ve
benzeri cihazlarin kullanimi hakkindaki bilgileri igerir. Baz1 durumlarda ¢erez kullanimi kisisel
bilgilerin islenmesini igerebilir, bu nedenle miisterilerimizin ve kullanicilarimizin kisisel
bilgilerinin nasil kullanildigi, haklarinizi nasil kullanabileceginiz ve bu platforma atifta
bulunmak icin kullandigimiz terimler (web, uygulama veya fiziki magaza) hakkinda bilgi
almak i¢in sitemizden erisebileceginiz Gizlilik Politikasini gozden gegirmenizi tavsiye ederiz.

Bu Cerez Bildirimi, DENKNET TELEKOMUNIKASYON ILETISIM HIZMETLERI
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKET] tarafindan hazirlanmustir.

Cerezler vasitasiyla herhangi bir kisisel veri islenmesi durumunda, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanununun (“Kanun”) 10. maddesi ve Aydinlatma Yiikiimliiligliniin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu olarak
FIRAT DENK hareket edecektir. Bu, kisisel verilerinizin islenmesinden ve korunmasindan
sorumlu oldugumuz anlamina gelir.

CEREZLER HAKKINDA BILGI

1. Cerez nedir?

Cerezler, web sitesi, uygulama veya diger platformlarin bilgisayarinizda, tabletinizde,
akilli telefonunuzda veya benzeri diger cihazlarda, cihazinizi tanimlayan bir etiket gibi
islev gorerek gezinme veya kullanim bilgilerinizi depoladigi kiigiik bir metin dosyasidir.
Cerezler, gezinmeyi kolaylastirmak, kullanicilarin platformlarla etkilesim sekillerini
ogrenmek ve bunlar iyilestirmek gibi amaclar i¢in gereklidir. Ayrica kullaniciya
tercihlerine gore reklam sunabilmek ve ayrica asagida detaylandirilan diger amaglar i¢in
de kullanilir. Cerezler bilgisayariniza veya cihaziniza zarar vermez. "Cerezlerden”
bahsederken ayni1 zamanda cihazinizda ve cihaziniz {izerinden bilgi toplama veya bilgi
kurma gibi diger benzer teknolojiler (flash gerezleri, web isaretgileri veya bocekleri,
pikseller, HTMLS -yerel depolama) ve uygulama formatlari i¢in SDK teknolojilerinden
de bahsediyoruz. Ayni sekilde “Cerez” terimi parmak izi kontrolii, yani cihazinizi
tanimlamamiza yardimeci olacak bilgi toplama tekniklerinin kullaniminda da uygulanir.
Bazi durumlarda bu teknolojiler, size Platformumuzda belirli islev veya hizmetleri
sunabilmek veya gezinme verilerinize gore tgiincii kisi platformlarda size reklam
sunabilmek amaciyla bilgi toplamak ve depolamak igin gerezlerle birlikte caligir.

Sitemizde kullandigimiz kesinlikle gerekli ¢erezler disindaki gerezler i¢in kullanicilarin
acik rizas1 alinmakta ve diledikleri zaman rizalarini degistirme imkan1 saglanmaktadir.
Kullanicilar, ¢erez yonetim paneli iizerinden Sitemizde kullanilan cerez tiirlerini
gorebilmekte ve kesinlikle gerekli ¢erezler disindaki tiim ¢erezler i¢in “Kabul Et” veya
“Reddet” secenekleri ile tercihlerini belirleyebilmektedir. Yine bu panel iizerinden
kullanicilar diledikleri zaman tercihlerini degistirebilirler.



2. Hangi tiir Cerezler vardir?

Cevrimigi ortamlarda kullanilabilen Cerez tiirleri hakkinda genel bilgi almak i¢in liitfen

bu boliimii gdozden gecirin. Sahiplerine gore Cerezler su kategorilere ayrilabilir:

a. Birinci kisi gerezleri: Kullanicinin bilgisayarina veya cihazina yayinci tarafindan
yonetilen ve platformun veya kullanicinin talep ettigi hizmetin sunuldugu bir
ekipman veya alan adindan gonderilen ¢erezlerdir.

b. Ugiincii kisi gerezleri: Kullanicinin bilgisayarma veya cihazina yaymei tarafindan
yonetilmeyen ekipman veya alan adlarindan ve cerezler araciligiyla veri isleyen
diger bir kurulusun gonderdigi cerezlerdir.

Cerezler amagclarina gore asagidaki gibi siniflandirilabilir:
a. Kesinlikle gerekli ¢erezler (teknik): Kullanicinin bir web sayfasi, platform veya
uygulamada gezinmesine ve buralardaki g¢esitli segenekleri ve hizmetleri
kullanabilmesine izin veren gerezlerdir. Ornegin, trafigi kontrol etme, verileri veya
oturumu tanimlama, kisith boliimlere veya iceriklere erisme, bir siparisi olusturan
unsurlar1 hatirlama, bir siparis i¢in satin alma islemini gerceklestirme, 6demeyi
yonetme, hizmetin giivenligiyle baglantili dolandiriciligi kontrol etme, gezinme
sirasinda giivenlik unsurlarini kullanma, bir etkinlige kayit veya katilim icin talepte
bulunma, video veya ses yayini i¢in igerik depolama, dinamik igerigi etkinlestirme
(6rnegin metin veya goriintii ylikleme animasyonu) ve sosyal aglarda igerik
paylagsma. Kesinlikle gerekli olan teknik g¢erezler, platformun goriintiilenmesine
veya kullanici tarafindan talep edilen hizmetin saglanmasina izin verildiginde
varsayilan olarak indirilir.
b. Islev veya kisisellestirme cerezleri: Bu cerezler, kullanicinin hizmet veya
platforma, deneyimlerini diger kullanicilarin deneyimlerinden farklilastirabilecek
belirli 6zelliklerle erisebilmesi i¢in dil, kullanici bir arama yaptiginda gdosterilecek
sonug say1si, kullanicinin yararlandig: tarayici tiiriine veya hizmete erisilen bolgeye
bagl olarak hizmetin goriiniimii veya igerigi gibi bilgilerin hatirlanmasina olanak
tanityan g¢erezlerdir. Bu Cerezleri kabul etmemek, web sitesinin yavas ¢alismasina
veya yeterince kisisellestirilmemis tavsiyelerin sunulmasina yol acabilir.

c. Analiz ¢erezleri: Kullanicilarin platformumuzu veya hizmetimizi kullanimindan
dogan kullanim verilerinin analizi yoluyla gelistirmeler sunmak amaciyla,
kullanicilarin kullanim 6l¢timlerini ve istatistiksel analizlerini yapmak i¢in kullanici
sayisini, kullanicilarin platformda ziyaret ettikleri boliimleri ve bunlarla etkilesim
kurma bigimlerini hesaplamaya izin veren ¢erezlerdir.

d. Davranissal reklam gerezleri: Kullanicinin gezinme aligkanliklarina gore reklam
gostermek icin belirli bir profil olusturmay1 saglayan ve bu aligkanliklarin siirekli
gozlemlenmesiyle elde edilen kullanic1 davranis bilgilerini depolayan g¢erezlerdir.
Bu cerezler editoriin dogrudan veya tigiincii taraflarin is birligiyle ekledigi reklam
alanlarinin miimkiin olan en kolay sekilde yonetilmesini saglar. Cerezler ile islenen



kisisel wverileriniz, sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla teknik ve otomatik
yontemlerle, teknik iletisim dosyalari olan c¢erezler vasitasiyla tarafimizca
toplanmaktadir. Cerezler vasitasiyla elde edilen kisisel verileriniz; isbu aydinlatma
metni dahilinde kisisel verilerinizin islenme amacglart dogrultusunda cerezlerin
kullanilmasi ve resmi kurumlarin taleplerinin karsilanmas1 amaciyla is ortaklarimiza
ve gerezlerin isletilmesi i¢in birlikte ¢alistigimiz kanunen yetkili kamu kurumlarina
aktarilabilecektir. Mutlak gerekli cerezler yasal yiikiimliiliklere uygun olarak,
islevsellik, analiz ve davranigsal reklam g¢erezleri ise agik riza hukuki sebebine
uygun olarak islenmektedir.

3. Platformumuzda neden ¢erezler kullanilir?

Cerezler Platformumuzun isleyisinin ayrilmaz bir pargasidir. Cerezlerimizin temel
amaci, gezinme deneyiminizi daha rahat ve verimli hale getirmektir. Ornegin gezinme
sirasinda ve gelecekteki ziyaretlerde tercihlerinizi (dil, iilke vb.) hatirlamak igin
kullanilir. Cerezler, hizmetlerimizi ve Platformumuzu siirekli olarak iyilestirmenin yani
sira gezinme aligkanliklariniza gore kisisellestirilmis reklamlar sunabilmek i¢in de
kullanilir. Cerezlerde toplanan bilgiler ayrica istatistiksel verilere ve kullanim
Ortintiilerine (ziyaret sayisi, en ¢ok ziyaret edilen boliimler, ziyaret siiresi vb.) dayal
tahminler yaparak Platformumuzu daha iyi hale getirmemizi, hizmetlerimizi
tyilestirmek i¢in kullanicilarin web sitesiyle nasil etkilesimde bulundugunu istatistiki
olarak bilmemizi ve bu sekilde Platformu bireysel ilgilerinize gore uyarlamamizi,
aramalar1 hizlandirmamizi vb. saglar. Bazi durumlarda, gezinme davranisinizin
analizine dayal1 reklamlar1 Platformumuzda, U¢lincii taraflarin platformlarinda veya
diger her tiirlii ortamda gdstermemizi saglayan bilgileri (ziyaret edilen iiriinler, goz
atilan boliimler vb.) elde etmek i¢in ¢erezler kullanilabilir.

Ancak kullandigimiz ¢erezlerde sifre, banka kart1 veya kredi karti bilgileri gibi hassas
bilgileri asla kaydedilmez.

4. Bu Platformda cerezlerin kullanimini nasil yonetebilirim?

Platformumuzdan her zaman erisebileceginiz c¢erez yapilandirma panosunda,
Platformun ¢alismasi i¢in zorunlu olmayan Cerezlerin kullaniminin etkinlestirilmesini
ve devre dist birakilmasini yonetebilmeniz i¢in bu Platform tarafindan kullanilan
cerezler hakkindaki tiim bilgileri, her birinin amaci, siiresi ve yonetimi (birinci veya
tiglincii sahis) hakkindaki bilgilerle birlikte bulabileceksiniz. Cerezleri devre disi
biraktiginizda, eger miimkiinse bununla baglantili ¢erezler tarayicinizdan silinir. Yine
de bir ¢erezi reddettiginizde ancak silmek miimkiin olmadiginda, daima onu engelleriz.
Bu nedenle, reddettiginiz g¢erezleri asla kullanmayacagiz ve bunlari silmek igin
elimizden geleni yapacagiz (¢erezden sorumlu {i¢iincii tarafa bagli olduklari i¢in belirli
silme mekanizmalarinin kontroliimiiz disinda oldugunu litfen unutmayn). Alternatif
olarak, internette geziniyorsaniz, kabul ettiginiz ve ancak daha sonra reddetmek



istediginiz Cerezlerin ve ayrica tiglincii taraf ¢erezlerin kullanimini tarayicinizdan devre
dis1 birakabilirsiniz. En ¢ok kullanilan tarayicilarda islem adimlari agagidaki gibidir:

* Google Chrome

* Internet Explorer
* Mozilla Firefox

* Safari

Istediginiz zaman ¢erez kullanimini devre dis1 birakabilirsiniz. Cerez yapilandirma
panosu yonetiminin ve ¢erezleri reddetme segeneginin kullandiginiz her bir tarayicinin
kendisine 6zgii oldugunu liitfen unutmayin. Yani ¢erezleri bir cihazda belirli bir sekilde
yapilandirmayi tercih eder ve bagka bir tarayicida benzer ayarlari uygulamak isterseniz,
bu ikinci cihazda da ayni se¢enegi etkinlestirmeniz gerekir.

Ek bir adim olarak ilgi alanlariniza dayali reklam sunmay1 amaclayan tiglincii kisi
cerezleri konusunda belirli tigiincii kisilerin ¢evrimigi davranigsal reklamlara dair kendi
kendini diizenleyen asagidaki programlardan bazilarina iiye olabilecegini ve her birini
kendi goniillii vazgegme segeneklerinin oldugunu liitfen goz 6niinde bulundurun:

» Network Advertising Initiative (NAI) - http://www.networkadvertising.org/choices/
* Google Analytics - https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

» Meta - https://www.youronlinechoices.com/

Cerezlerde depolanan bilgileri kim kullanir?

Platformumuzun c¢erezlerinde saklanan bilgiler, hizmetlerimizi ve Platformumuzda
gezinen kullanicinin deneyimini iyilestirmeyi amaglayan hizmetler saglamak i¢in harici
kuruluslar tarafindan kullanilan ve yonetilen ve 2. béliimde "Uciincii sahis gerezleri"
olarak tanimlananlar haricinde, yalnizca bizim tarafimizdan kullanilir. Cerez
yapilandirma panosu hakkinda daha fazla bilgi her zaman Platformumuzda bulunabilir.
Ucgiincii kisilerle is birligimizde kisisel bilgilerinizin ve uluslararasi veri aktarrmina tabi
olanlarin islenmesine dair daha ayrintili bilgi elde etmek i¢in Platformumuzdan
erisebileceginiz Gizlilik Politikamiz1 ve gizlilik yapilandirmalarini okumanizi tavsiye
ederiz. Platformumuza ¢erez yerlestirmesine izin verdigimiz en ilgili ii¢lincii taraflari
burada bulabilirsiniz. Bu {i¢iincii taraflarin bilgilerinizi nasil isledigi ile ilgili daha fazla
bilgi i¢in:

« Google Isletme Giivenligi Sitesi

* Microsoft

* Meta

* Pinterest

Cerezlerinize lliskin Haklarimiz Nelerdir?



Cerezlerinize iliskin talep ve haklariniz Kanun'un “ilgili kisinin haklarin1 diizenleyen”
11. maddesinden kaynaklanmakta olup, bu madde kapsamindaki taleplerinizi Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Teblig uyarinca tarafimiza
iletebilirsiniz. Bu kapsamda taleplerinizi “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig e gore asagida yer alan adresimize posta yoluyla veya sistemimizde
kayitli bir e-posta adresiniz var ise e-posta yoluyla iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusu

DENKNET TELEKOMUNIKASYON ILETiSIM HIZMETLERI SANAYi VE
TICARET LIMITED SIRKETI

Adres : Kale Delila Cadde No: 16b Derik/ MARDIN

Kep Adresi : denknet@hs09.kep.tr

E-posta : Info@denknettelekomunikasyon.com.tr

Webmail : https://webmail.denknettelekomunikasyon.com.tr/

Tletisim : 0482 212 4710
Cagr1 Merkezi :0850 840 4705

Tarafimizca diizenlenen isbu Cerez Aydinlatma Metni, Kisisel bilgi
uygulamalarimiz1 gostermek amaciyla donemsel olarak giincellenebilir. Cerez
Aydinlatma Metnimizde onemli bir degisiklik olmasi halinde oncelikle internet
sitemiz iizerinden bilgilendirme yapilacaktir.



